
 

個人情報保護法等に基づく取扱いについてのご案内 

 

社会福祉法人ジェイエイ兵庫六甲福祉会は、ご利用されている皆様から個人情報を提供い

ただいております。以下の内容は、ご利用に伴い入手する個人情報の保護とご利用につき

まして、個人情報保護法の規定に従い、提示し説明するものです。 
 

１．利用者への福祉等サービスの提供に必要な利用目的 

(１)当法人内部での利用 

①利用者等に提供する福祉等サービス(※生活支援関連サービスを含む) 

②福祉等サービス関連事務 

③福祉等サービスの利用に係る管理運営業務のうち次のもの 

 ・サービス利用の管理 

 ・運営管理上の日誌ほか記録簿 

 ・会計、経理 

 ・事故、苦情、相談、緊急時等の報告 

 ・当該利用者等の福祉等サービスの向上 

   ・福祉等サービスや業務の維持、改善の基礎資料 

    ・学生等の実習及び講習等への協力(第三者と共同で実施する場合があります) 

    ・事例研究等(第三者が参加することがあります) 

 

(２)他の事業者等への情報提供を伴う利用 

①利用者等に提供する福祉等サービスのうち 

・他の居宅サービス事業者や居宅介護支援事業者等との連携(「医療・介護関係事業   

者における個人情報の適切な取扱のためのガイダンス」および「医療情報システム

の安全管理に関するガイドライン」等に準拠したテレビ電話やネット会議等の活用

および参加による実施を含む) 、照会への回答 

・介護等に係る利用者の状況等を関係機関に提出する場合 

・その他の業務委託 

・利用者の診療等にあたり、嘱託医ほか外部の医師の意見、助言を求める場合 

・家族等への心身の状況説明 

②福祉等サービス関連事務 

・事務の委託 

・関係機関等への請求書等の提出 

・関係機関等からの照会への回答 

・外部監査機関、評価機関等への情報提供 

・情報システム運用・保守業務の委託 

③損害賠償保険等に係る保険会社等への相談又は届出等 

 

 



 

(３) 上記以外の利用 

予め本人の同意を得ないで、利用目的の必要な範囲を越えて個人情報を外部に提供する

ことはありません。但し、以下の利用目的に該当する場合は、当法人の通常業務として

必要な範囲内において個人情報を第三者に提供する場合があります。 

・法令に基づく場合 

・人の生命、身体または財産の保護のために必要がある場合 

・虐待を受けたと思われる利用者等を発見した場合の関係機関への通告 

・利用者等が偽りその他不正な行為によって、保険給付等を受けている場合の関係機    

関への通知 

・サービス提供困難時の事業者間の連絡、紹介等 

・行政機関等の報告徴収、立ち入り検査等に応じることが義務づけられている場合 

・国の機関もしくは地方公共団体またはその委託を受けた者が法令の定める事務を遂

行することに対して協力する必要がある場合 

 

２．人事管理等に必要な利用目的（特定個人情報の取得時） 

(１)当法人内部での利用目的 

①当法人職員等の個人情報の利用目的 

・人事管理 

・労務管理 

・業務管理及び業務上の連絡 

・その他法令や法人規則等に則った業務遂行 

②当法人退職者の個人情報の利用目的 

・退職者への連絡 

・在職中における勤務、給与、社会保険等の管理 

・その他法令等における関係機関への情報提供 

(２)採用活動に係る利用目的 

①当法人での採用活動に係る個人情報の利用目的 

・応募者への情報提供及び連絡 

・書類審査 

・その他選考活動 

 

なお、予め本人の同意を得ないで、利用目的の必要な範囲を越えて個人情報を取り扱う

ことは致しません。また、個人情報の提供は必要最低限とし、上記目的以外に利用致し

ません。 

 

令和４年 ４月 １日 

社会福祉法人ジェイエイ兵庫六甲福祉会 

理事長 田中 智己 


